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OGLAS

Za prijem u radni odnos  - Stručni saradnik – Mrežni administrator
u Sektoru upravljanja informacionim tehnologijama   
                                    
Pozicija: Stručni saradnik  -  Mrežni administrator 
Broj izvršioca: 1
Mjesto rada: Sarajevo                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Kvalifikacije: 

- Minimalno SSS;
- Najmanje 4 ( četiri) godine radnog iskustva;
- Poželjno posjedovanje stručnih tehničkih certifikata (Cisco, Fortinet, CompTIA);
- Odlično poznavanje računarskih mreža;
- Odlično poznavanje Cisco i Fortinet mrežne opreme kao i proizvoda CISCO Call Manager, Cisco ISE, Cisco
   ASA, Fortinet WAF, FortiGate i drugi)
- Poznavanje Vmware-a
- Osnovno poznavanje Active Directory-a
- Sistematičnost, tačnost i odgovornost
- Vozačka dozvola B kategorije, 
- Poznavanje engleskog jezika,

Opis poslova:
· Konfiguriše, održava i nadgleda mrežnu opremu i pripadajuću mrežnu infrastrukturu ,
· Sarađuje s komunikacijskim centrima i telecom operaterima pri uspostavljanju novih mrežnih linkova,
· Administrira i upravlja udaljenim pristupom te vrši nadzor istog te izrađuje potrebne izvještaje,
· Mijenja postojeće linkove i održava komunikacijski sistem, prati performanse i dostupnost linkova,
· Prati performanse mreže i identifikuje probleme, te implementira mjere za poboljšanje performansi i sigurnosti,
· Vodi evidenciju o IT mrežnoj opremi i ažurira bazu podataka o istoj,
· Planira, instalira i administrira WAN , LAN, distribuirane i Cloud infrastrukture,
· Administrira i održava IP telefonske infrastrukture,
· Održava i nadzire Data Centre, prati vitalne parametre i redovno ih kontroliše (primarne i sekundarne),
· Konfiguriše i administrira firewall i internet proxy kao i IPS/IDS sistem te prati njihov rad,
· Registrira i održava Internet domene,
· Konfiguriše i administrira prava pristupa Internetu, u skladu sa postavljenim sigurnosnim standardima
· Zaprima zahtjeve korisnika kroz helpdesk aplikaciju i rješava iste u domeni odjela (helpdesk nivo 2.),
· Planira i održava prateću opremu/sisteme (video konferencija, UPS, agregati i slično),
· Predlaže obnovu i vodi evidenciju o garancijama i ugovorima o održavanju za mrežne komponente infrastrukturalnih sistema,
· Upravlja sistemske zapise iz domene mrežne IT infrastrukture,
· Upravlja odnosima s vendorima mrežne infrastrukture na lokalnoj razini,
· Predlaže operativnu nabavku mrežne IT imovine,
· Upravlja IT kontinuitetom poslovanja iz domene odjela i svog opsega djelovanja,
· Učestvuje u izgradnji infrastrukture za nove podružnice/filijale, bankomate i druge poslovne jedinice,

Ako smatrate da ispunjavate potrebne uslove za zasnivanje radnog odnosa na navedenom radnom mjestu, imate adekvatna stručna znanja, i spremni ste za dinamičan i odgovoran posao, dodatna stručna usavršavanja i profesionalan razvoj potrebno je da dostavite sljedeću dokumentaciju:
· CV/ biografija na engleskom i bosanskom jeziku 

Oglas ostaje otvoren 10  dana od dana objavljivanja.
Datum objave: 05.12.2025.
Prijava putem mail adrese:hr@ziraatbank.ba
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