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OSNOVNI USLOVI ODOBRAVANIJA INVESTICIONIH KREDITA

INFORMACIONI LIST

Ugovorne strane

Banka ZiraatBank BH
Adresa i sjediste Banke Zmaja od Bosne 47 c, Sarajevo

Glavne karakteristike proizvoda

Vrsta usluge INVESTICIONI KREDITI

Maksimalan iznos kredita: u skladu sa kreditnom sposobnos¢u klijenta

Investicioni krediti su kratkorocni ili dugorocni, namjenski krediti, ¢ija namjena je
finansiranje kupovine poslovnog prostora od strane fizickog lica, kupovina
stambene jedinice po osnovu koje ¢e se ostvarivati dodatni prihodi (rentom),
odnosno finansiranje projekata fizickih lica i samostalnih poduzetnika/obrtnika koji
Ce za rezultat imati ostvarenje dodatnih prihoda.

Korisnici kredita mogu biti klijenti sa redovnim mjesecnim primanjima, postojeci i
novi klijenti Banke, odnosno klijenti koji imaju kreditnu sposobnost.

Kreditna sredstva se isplacuju na raCun prodavca nekretnine na osnovu
kupoprodajnog ugovora ukoliko je namjena kredita finansiranje kupovine
poslovnog prostora od strane fizickog lica, kupovina stambene jedinice po osnovu
koje ¢e se ostvarivarivati dodatni prihod (rentom) ili na osnovu fakture, profakture,
predracuna i sli¢no ukoliko se finansira projekat fizickog lica koji ¢e za rezltat imati
ostvarenje dodatnih prihoda.

Iznos usluge, oznaka valute i uslovi
koristenja

Maksimalan rok otplate kredita je 240 mjeseci, a makismalan grace period je 12
mjeseci.

NKS od 3,89%

Trajanje ugovora

Ugovorena nominalna kamatna stopa moze biti:

e  Fiksna kamatna stopa koja oznacava kamatu koja je nepromjenjiva kroz
cijelo vrijeme trajanja ugovornog odnosa. Medutim, navedena kamatna
stopa se moZe povecati kao vid kaznene odredbe za 2 (dva) procentna
poena u slucaju da klijent svoja mjesecna primanja (platu, penziju,
invalidninu) usmjeri na drugu banku ili je klijent korisnik dodatnih
bankarskih proizvoda kod ZiraatBank BH (kreditnih kartica, kreditiranog
tekucéeg racuna i drugih bankarskih proizvoda), a u toku trajanja ovog
ugovora o kreditu (po kojem je klijentu odobrena povoljnija kamatna
stopa iz razloga koristenja dodatnih bankarskih proizvoda) podnose

Visina i promjenjivost nominalne kamatne zahtjev za otkaz/raskid ugovora po dodatnim bankarskim proizvodima. U
stope slu¢aju povecanja kamatne stope ZiraatBank BH ¢e saciniti novi otplatni
plan (bez naknade) za anuitete koji dospjevaju nakon datuma promjene
kamatne stope i o istom pismeno obavijestiti klijenta najmanje 15 dana
ranije, navodeci jedan od razloga koji je doveo do promjene kamatne
stope.

®  Promjenjiva nominalna kamatna stopa sastoji se od Baznog kamatnog
indeksa kao promjenjivog elementa (6 mjesecnog EURIBOR-a) i marze
kao fiksnog elementa kamatne stope.
EURIBOR predstavlja referentnu kamatnu stopu koja se dnevno formira
na europskom medubankarskom trZistu, a utvrduje se kao prosjecna
stopa po kojoj reprezentativne banke medusobno plasiraju depozite u
valuti EUR. EURIBOR se utvrduje svakog radnog dana u 11h. EURIBOR je
javno dostupan na internetskim stranicama www.homefinance.nl,
www.euribor-ebf.eu, www.global-rates.com i www.euribor-rates.eu.
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Banka ce uskladivati visinu promjenjive kamatne stope ovisno o kretanju
promjenjivog elementa nominalne kamatne stope (6 mjesecni EURIBOR)
dva puta godisnje.Prvo uskladivaje se vrsi na dan 01.04, za period maj-
oktobar tekuce godine, a drugo uskladivanje se vrsi na dan 01.10. za
period novembar - decembar tekuce godine te januar-april mjesec
naredne godine. Ukoliko datum uskladivanja pada u neradni dan,
mjerodavna je vrijednost zadnji radni dan prije datuma uskladivanja.
Ugovorne strane su saglasne da ukoliko 6 mjesecni EURIBOR dostigne
negativnu vrijednost (bude manji od 0%), smatrat ¢e se da je jednak O
(0%), odnosno, kamatna stopa koju ¢e Banka obrac¢unavati u tom slucaju
bit ¢e jednaka fiksnom elementu nominalne kamatne stope. U slucaju da
bazni kamatni indeks bude iznad 6%, pri obracunu ¢e se kao bazni
kamatni indeks uzeti maksimalno iznos 6%.0snov za izmjenu vaZece
nominalne kamatne stope predstavlja razliku izmedu vrijednosti
referentne stope koja se primjenjivala u sastavu nominalne kamatne
stope na dan zaklju¢enja ugovora i referentne stope utvrdene na dan
uskladivanja.Uskladivanje promjenjivog dijela kamatne stope vrsit e se
samo ukoliko vrijednost 6 mjeseénog EURIBOR-a bude promijenjena +/-
0,10 procentnih poena u odnosu na vrijednost 6 mjese¢nog EURIBOR-a
sadrZzanu u kamatnoj stopi u trenutku uskladivanja.

Kao vid kaznene odredbe navedena kamatna stopa se moZe povecati za
2 (dva) procentna poena u slucaju da klijent svoja mjesecna primanja
(platu, penziju, invalidninu) usmjeri na drugu banku ili je klijent korisnik
dodatnih bankarskih proizvoda kod ZiraatBank BH (kreditnih kartica,
kreditiranog tekuceg racuna i drugih bankarskih proizvoda), a u toku
trajanja ugovora o kreditu (po kojem je klijentu odobrena povoljnija
kamatna stopa iz razloga koristenja dodatnih bankarskih proizvoda)
podnose zahtjev za otkaz/raskid ugovora po dodatnim bankarskim
proizvodima. U slucaju promjene kamatne stope ZiraatBank BH ¢e saciniti
novi otplatni plan (bez naknade) za anuitete koji dospjevaju nakon
datuma promjene kamatne stope i o istom pismeno obavijestiti klijenta
najmanje 15 dana ranije, navodeci jedan od razloga koji je doveo do
promjene kamatne stope.

Kamata se obracunava dekurzivno primjenom proporcionalne metode, s tim da se
obracun kamate rac¢una po formuli 30 dana u mjesecu/360 dana u godini.

Visina efektivne kamatne stope — EKS i
ukupan iznos koji klijent placa

Visina EKS-a iznosi 6,46 %*

* EKS — efektivna kamatna stopa je izraCunata uz fiksnu kamatnu stopu 5,39% na
iznos 100.000,00 KM i period otplate 84 mjeseci.

U izracun EKS je ukljucena kamatna stopa na kredit, naknada za obradu kredita,
naknada za vodenje kreditnog racuna, trosak kupovine mjenica, troSak osiguranja
i ostali troskovi konstituisanja hipoteke.

Iznos kamate za cijeli period otplate kredita 20.270,25 KM.

Fiksna naknada za prijem, obradu kreditnog zahtjeva i odobravanje kredita u visini
od 1,50% od iznosa kredita, odnosno, 1.500,00 KM. Navedena naknada se placa
Banci prije ili istovremeno sa koristenjem kredita.

Fiksna naknada za vodenje kreditnog racuna za cijelo vrijeme trajanja ugovora u
visini od 168,00 KM. Navedena naknada se pla¢a Banci jednokratno prije ili
istovremeno sa isplatom kredita.

Trosak izdavanja izvjestaja iz Centralnog registra kredita u iznosu od 6,00 KM,
promjenjiv u skladu sa odlukom CBBiH. TroSak izdavanja izvjestaja iz Centralnog
registra kredita placa se Banci prije ili istovremeno sa koristenjem kredita.

Fiksni troSak mjenica u iznosu od 10,00 KM, u skladu sa aktima nadleznih organa.

Trosak police osiguranja nekretnine u iznosu od 384,75 KM, promjenjiv u skladu sa
tarifom osiguravajucéeg drustva
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Trosak ovjere dokumentacije (administrativne zabrane/saglasnost o zapljeni, licne
karte, CIPS prijavnice i dr) u iznosu od 10,00 KM, promjenjiv u skladu sa aktima
nadleZznog organa

TroSak procjene vrijednosti nekretnine (nalaz i misljenje vjeStaka
arhitektonske/gradevinske/poljoprivredne i dr. struke) u iznosu od 200,00 KM,
promjenjiv u skladu sa aktima ovlastenih institucija i pravila struke.

Trosak pribavljanja ZK izvadka/posjedovnog lista u iznosu od 10,00 KM, promjenjiv
u skladu sa aktima nadleznog organa.

Trosak notarske obrade ugovora o zasnivanju zaloZnog prava na nekretninama koje
su uzete kao instrumenti osiguranja po ovom ugovoru u iznosu od 500,00 KM,
promjenjiv u skladu sa notarskom tarifom.

TroSak upisa zaloZnog prava-hipoteke na nekretninama koje su uzete kao
instrumenti osiguranja po ovom ugovoru u iznosu od 75,00 KM, promjenjiv u
skladu sa aktima nadleznih organa.

Ukupni troskovi 2.863,75 KM

Ukupan iznos koji klijent treba platiti (glavnica + kamata + troskovi) 123.134,00
KM

Definisanje promjenjivosti naknada

Promjenjivost naknada vezana je za ekonomske elemente kao Sto su: utroSak
materijala, troskovi vanjskih usluga i kadrovskih resursa Banke neophodnih za
izvrSenje Ugovora, odnosno troskovi koje Banka ima u pruzanju pojedinih usluga.
Dakle, naknade banke definisane Tarifnikom usluga banke u poslovanju sa fizickim
licima su promjenjive i mijenjaju se s vremena na vrijeme u skladu sa poslovnom
politikom Banke, uslovljene ekonomskom opravdanos¢u poslovanja, a ukoliko
dode do promjene visine naknada Banke, iste se primjenjuju na zakljuceni Ugovor
bez obaveze zakljuCivanja aneksa. Banka je obavezna o izmjenama obavijestiti
klijenta (putem web stranice www.ziraatbank.ba, u organizacionim jedinicama
Bnake, putem obavijesti ili dr.na¢inom) i to najkasnije 15 dana prije pocetka
primjene. Tarifnik usluga banke u poslovanju sa fizickim licima je dostupan u svako
vrijeme u organizacionim jednicima Banke na vidljivom mjestu i na web stranici
Banke www.ziraatbank.ba i sa njima se klijent moZe upoznati i uporedivati ih sa
tarifama drugih banaka, slobodno i neuslovljeno izborom poslovne banke sa kojom
¢e eventualno zakljuditi ugovor, o ¢emu odluku donosi potpuno nezavisno i
samostalno.

Iznos i broj rata kredita,i periodi u kojima
dospijevaju

Jednaki anuiteti u iznosu od 1.431,79 KM, dospijevaju mjesec¢no u zavisnosti od
ugovorenog perioda (broja mjeseci) trajanja kredita u skladu sa otplatnim planom.

Troskovi odrzavanja jednog ili viSe racuna
na kojima ce se evidentirati transakcije
uplata i povlacenja sredstava

Mjesecna naknada za vodenje i odrZavanje tekuceg racuna iznosi 2,69 KM, ako je
otvaranje tekuceg racuna kod Banke uslov za odobravanje kredita, promjenjiva.

Informacija o obavezi zaklju¢enja ugovora
o sporednim uslugama

Ugovor o teku¢em racunu, ukoliko je uslov za odobrenje kredita prenos mjesecnih
primanja na Banku.

Ugovor o kreditiranom tekuéem racunu, ukoliko je isti uslov za odobrenje kredita.
Ugovor o koriStenju kreditne kartice, ukoliko je ista uslov za odobrenje kredita.
Ukoliko je obezbjedenje po kreditu namjenski oroceni depozit, Banka i klijent
sklapaju Ugovor za cijelo vrijeme trajanja ugovora o kreditu do njegove konacne
otplate. Naplata dospjelih, a neizmirenih obaveza iz iznosa depozita kao i
eventualno prelamanje/poravnanje iznosa depozita i kredita se vrsi u skladu sa
primjenjivim propisima, uslovima ugovora o namjenski oro¢enom depozitu i
uslovima iz ugovora o kreditu.

Obavezno je zakljuéenje polise osiguranja po kreditu, ukoliko je ista predvidena kao
kolateral po ovom plasmanu.

Obavezno je zakljucenje polise osiguranja nekretnine, ukoliko je ista predvidena
kao kolateral po ovom plasmanu.

Obavezno je zakljucenje polise osiguranja zaloga na pokretnu imovinu, ukoliko je
ista predvidena kao kolateral po ovom plasmanu.
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- Ovjerena Potvrda Poslodavca o primanjima i lzjava o provodenju
administrativne zabrane na primanja duznika/suduznika

- Vlastita mjenica duznika/suduznika

- Polisa osiguranja vinkulirana u korist Banke

- ZaloZno pravo na nekretnini — hipoteka

- ZaloZno pravo na pokretnoj imovini i pravima

U zavisnosti od ugovorenog obezbjedenja Banka ima pravo koristiti instrumente
obezbjedenja radi naplate svojih potraZivanja od ugovornih strana, prema
redoslijedu:

- Aktiviranjem administrativne zabrane na mjesec¢na primanja duZnika i

suduznika;

Iz sredstava orocenog namjenskog depozita, ukoliko je isti ugovorom ili

aneksom predviden kao instrument osiguranja;

Iz novéanih sredstava koja se nalaze na racunima duZnika i suduZnika

otvorenim kod Banke i drugih banaka, i to aktiviranjem mjenica koje su date

kao instrument osiguranja;

- Sudskim putem od duznika/suduznika/zaloznog duznika i to pokretanjem
sudskog postupka radi naplate potraZivanja Banke iz instrumenata osiguranja
(aktiviranjem hipoteke na nekretnini, aktiviranjem zaloZnog prava na
pokretnoj imovini i pravima, te aktiviranjem mjenica)

- Poseban vid naplate potraZivanja Banke je isplata po polici osiguranja (koja je
vinkulirana u korist Banke), u slu¢aju kada nastupi osigurani slucaj. 1z razloga
nemogucnosti predvidanja nastupanja osiguranog slucaja pa samim tim i
isplate po polici osiguranja, ovaj vid naplate ima specificnosti u pogledu
redoslijeda naplate, Sto znaci da Banka mozZe naplatiti svoja potraZivanja po
polici osiguranja prije svakog prethodno navedenog nacina.

Instrumenti osiguranja ispunjenja obaveze
sa informacijom o redosljedu i nacinu -
izmirenja obaveza iz instrumenta
obezbjedenja. -

Ova vrsta kredita od klijenta zahtijeva koristenje usluga notara — notarski obraden
Ugovor o zasnivanju zaloznog prava ili u slu¢aju finansiranja kupovine nekretnine
obavezan notarski obraden ugovor ili predugovor o kupoprodaji nekretnine.

Obaveza koristenja usluga notara

Naknada za prijevremenu otplatu

Formulacija u skladu sa regulativom za
FBiH

Formulacija u skladu sa regulativom za
RS

Klijent ima pravo u bilo kojem momentu
vratiti kredit, u potpunostiili djelimi¢no,
prije roka odredenog za vracanje pri
¢emu ima pravo na umanjenje ukupnih
troSkova kredita za iznos kamate i
troSkova za preostali period trajanja
ugovora (prijevremena otplata), ali je
duZan o namjeri prijevremene otplate
kredita unaprijed obavijestiti Banku
najmanje 7 dana ranije.

Ukoliko je Ugovor zakljucen na podrucju
Federacije BiH i Brcko Distrikta BiH
naknada za prijevremenu otplatu
kredita iznosi 1,00% od iznosa
prijevremeno otpla¢enog kredita ako je
period izmedu prijevremene otplate i
roka otplate kredita duzi od jedne
godine, odnosno 0,50% od iznosa
prijevremeno otplacenog kredita ako je
period izmedu prijevremene otplate i
roka otplate kredita kraéi od jedne
godine.

Ni u jednom slucaju naknada za
prijevremenu otplatu kredita ne moze
biti ve¢a od naknade za obradu kredita,

Klijent moZe otplatiti neotplaéeni iznos
kredita jednokratno prije krajnjeg roka
dospijeca, pri ¢emu obracun naknade za
prijevremenu otplatu kredita zavisi od
mjesta gdje je ovaj Ugovor zakljucen.
Ukoliko je Ugovor zakljuéen na podrucju
Republike Srpske Banka ima pravo na
objektivhu naknadu troSkova u vezi
prijevremene otplate kredita ako je
iznos prijevremene otplate u periodu od
godinu dana veéi od 10.000,00KM.
Naknada za prijevremenu otplatu
kredita iznosi 1,00% od iznosa
prijevremeno otplacenog kredita, ako je
period izmedu prijevremene otplate i
roka otplate kredita (roka ispunjenja
obaveza iz ugovora) jednak ili duZi od
jedne godine, odnosno 0,50% od iznosa
prijevremeno otplacenog kredita, ako je
period izmedu prijevremene otplate i
roka otplate kredita kra¢i od jedne
godine.

Ni u jednom slucaju naknada za
prijevremenu otplatu kredita ne moze
biti ve¢a od naknade za obradu kredita,
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niti moze biti veéa od iznosa kamate
koju bi Klijent platio za vrijeme od dana
vracanja kredita do dana kada je kredit
po ugovoru trebao biti vracen.

niti moze biti veca od iznosa kamate
koju bi Klijent platio za vrijeme od dana
vracanja kredita do dana kada je kredit
po ugovoru trebao biti vraéen.

O prijevremenom izmirenju Klijent je
obavezan pismeno obavijestiti Banku
najmanje 7 dana prije planirane otplate
kredita.

Pravo Klijenta na odustajanje od ugovora
uz uslove i nacin odustajanja, te visina
troskova u vezi s tim

Klijent moZe odustati od zaklju¢enog Ugovora bez navodenja razloga za odustanak
u roku od 14 dana od dana zakljucenja ovog ugovora, odnosno u kra¢em roku
ugovorenom za stavljanje kreditnih sredstava na raspolaganje na njegov izriCiti
zahtjev, pod uslovom da nije poceo da koristi kreditna sredstva.

O namjeri odustanka od ugovora Klijent je obavezan pismeno obavijestiti Banku.
Obavjestenje o odustanku od ugovora Klijent je obavezan poslati Banci
preporucenom posiljkom, pri cemu se datum prijema tog obavjestenja smatra
datumom odustanka od ugovora. U slu¢aju da je Klijent odustao od ugovora nakon
$to su mu kreditna sredstva isplaé¢ena, Klijent se obavezuje u roku od 30 dana od
dana slanja obavjestenja iz prethodnog stava vratiti Banci glavnicu i kamatu za
vrijeme koristenja kredita.

Zatezna kamatna stopa i druge naknade
koje se placaju u slucaju neispunjenja
obaveza

U slucaju kasnjenja u izmirivanju obaveza Banka ¢e na dospjele neizmirene
obaveze obracunavati zateznu kamatu po godisnjoj kamatnoj stopi od 10,00% za
podrucje Federacije Bosne i Hercegovine, a 10,95% za podrucje Republike Srpske
i Brcko Distrikta. Zatezna kamata se uskladuje u skladu sa zakonskim propisima.

Upozorenje u vezi sa posljedicama
propustanja izmirenja obaveza

U slucaju da Klijent ima kasnjenja duZza od 30 dana Banka ¢e obavijestiti Klijenta i
ostale ugovorne strane pozivanjem na telefonske brojeve te slanjem pismenih
opomena, te pozvati na izmirenje dospjelih obaveza.

U slucaju da Klijent ima kasnjenja duza od 90 dana Banka zadrZava pravo na raskid
Ugovora, ali ¢e prije raskida ovog Ugovora Banka o istom pismeno upozoriti
Klijenta i ostale ugovorne strane te ponovo pozvati na izmirenje dospjelih obaveza.

Uslovi polaganja novcéanog depozita

Ova usluga od klijenta ne zahtjeva obavezu polaganja nov¢anog depozita, osim u
slucaju kada isti sluzi kao obezbjedenje po kreditu.

Banka mozZe izvrsiti prebijanje/poravnanje oro¢enog depozita i dugovanja po
kreditu radi podmirenja obaveza u slu¢aju kasnjenja u izmirenju dospjelih obaveza,
raskidu ugovora ili prijevremenoj otplati kredita.

Pravo na besplatne kopije nacrta ugovora

Klijent ima pravo da na zahtjev dobije besplatnu kopiju nacrta ugovora, izuzev ako
banka u vrijeme podnosenja zahtjeva Klijenta ocijeni da ne postoje uslovi za
zasnivanje odnosa s Klijentom u ovom pravnom poslu

Trajanje ponude

Svi podaci navedeni u informacionom listu vaze 15 dana od datuma preuzimanja
informacionog lista u poslovnici Banke.

Napomena: Svakom klijentu ¢e, u pregovarackoj fazi, biti urucen informacioni list s detaljnim uslovima usluge, na
reprezentativnom primjeru, u skladu sa zakonskim odredbama i interno usvojenim obrascima.

*Obracun je uraden na reprezentativnom primjeru investicionog kredita u iznosu 100.000,00 KM na period 84
mjeseca, uz fiksnu nominalnu kamatnu stopu 5,39% i sredstvo obezbjedenja hipoteka na nekretnini i dvije mjenice

duznika.
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